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PROCEDURY WYSYLANIA | PRZYJMOWANIA ZLECEN ZWIAZANYCH Z SERWISEM

MAGAZYNOWYM CFS

Oficjalne godziny otwarcia magazynu CFS na Terminalu DCT Gdansk to 06:00 —
22:00 od poniedziatku do pigtku.

Zlecenia przyjmowane sg do godziny 17:00 w dni powszednie i realizowane
najwczesniej nastepnego dnia roboczego.

Podjecie konteneréw po wykonaniu zlecenia mozliwe jest w dniu jego realizacji po
godzinach pracy magazynu CFS tj. po godzinie 22:00.

Istnieje mozliwo$¢ realizacji obstugi tadunkéw w ramach serwisu magazynowego
CFS rowniez w sobote i niedzielg, pod warunkiem ziozenia zlecenia w pigtek do
godziny 17:00, (podaniem wymaganego czasu obstugi), jak réwniez w dni $wigteczne
(wolne od pracy) pod warunkiem ziozenia zlecenia najpézniej do godziny 17:00 w
ostatni dzieri roboczy poprzedzajgcy okres wolny od pracy.

Wszelkie zlecenia przyjmowane sg wylgcznie droga systemowg poprzez Serwis
Kontenerowy systemu JADE.

Po wybraniu typu zlecenia, nalezy wpisa¢: numer lub kilkka numeréw kontenerdw,
ktérych dotyczy zlecenie, date oraz godzine zlecenia.

Kazdorazowo, w polu ,Special instructions” nalezy wpisa¢ adres mailowy i numer
kontaktowy do Panstwa. Ponadto réwniez w tym polu nalezy wpisywacé wszelkie
informacje dodatkowe, np. ,rewizja 100%”, ilo$¢, waga, rodzaj opakowania, wymiary
tadunku drobnicowego, itp.

W przypadku zlecen dot. rozformowan/formowan kontenerow, w tym takze tadunkoéw

ponadgabarytowych, obligatoryjnie nalezy przesta¢ na adres deptcfs@dctgdansk.com

dokument potwierdzajgcy tonaz oraz wymiary/objeto$¢ tadunku (packing
list/specyfikacje/fakture itd.).

Pracownicy magazynu CFS, potwierdzajg przyjecie/odrzucenie zlecenia oraz mozliwe
terminy ich realizacji mailowo, wedtug kolejnosci przychodzacych zlecen.

Zlecenia na kontenery, ktérych fumigacja, inspekcja lub formowanie/rozformowanie
nie odbylo sie (z powoddéw niezawinionych przez DCT), zostang ANULOWANE.
Wystawione juz kontenery zostang powrotnie wstawione w blok skfadowy. W celu
ponownego ich wystawienia na inny dzieh, nalezy wysta¢ kolejne zlecenie
systemowe. Kontenery nie moga byé sktadowane (pozostawione) w polu

manipulacyjnym.
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e Warunkiem przyjecia zlecenia na wystawienie konkretnego numeru kontenera w pole
manipulacyjne jest jego zwolnienie przez Operatora na Zleceniodawce w systemie
terminalowym JADE. Zlecenia dotyczace kontenerdw, ktére nie sg zwolnione na
Zlecajacego przez Operatora kontenera (brak kodu Spedytora w karcie kontenera w
polu: ,Freight Forwarder”) beda automatycznie ANULOWANE.

e W przypadku zlecen dotyczacych wystawienia kontenera, ktérego nie ma jeszcze na
terminalu, prosimy o dopisanie daty zfozenia kontenera na DCT, w polu ,Special
instructions”. Zasada ta dotyczy jedynie konteneréw skladanych na terminalu ,z
drogi/kolei”.

e Zlecenia dotyczace wystawienia kontenera, o statusie ,na statku”, nie beda
przyjmowane do realizacji. Ponowne zlozenie zlecenia jest wymagane po wytadunku
kontenera ze statku.

e W przypadku zlecern niestandardowych np. przetadunek tadunkow
ponadgabarytowych lub wymagajacych specjalnych warunkdéw skfadowania, czy
rozformowania, przed wystaniem zlecenia prosimy o kontakt mailowy lub telefoniczny
z Dziatem Sprzedazy i Marketingu DCT:

(58) 737 -91-64; (58) 737 -90-61;

Uwagi dotyczace poszczegdinych rodzajéw zlecen w ramach serwisu magazynowego
CFS:
1. MANIPULACJE - przed udaniem sie na pole manipulacyjne, Spedytor ma obowigzek

udac sig do biura magazynu CFS.

2. INSPEKCJE/REWIZJE (Urzad Celny, WIORIN, WIJHARS, Weterynarz i inne) - Wszystkie
kontenery do inspekcji wystawiane sg w pole manipulacyjne, przy magazynie. Rewizje 100
% oraz inspekcje za okazaniem towaru prosimy oznacza¢ w zleceniu w polu ,Special
instructions”.
Inspekcje weterynaryjne kontenerow na naczepach ciagnikow zewnetrznych sg
mozliwe do realizacji po uprzednich uzgodnieniach klienta z GPKW, a takze spetnieniu
wymogow proceduralnych DCT Gdansk - szczegétowe warunki realizacji ponizej w
zatgczniku 2.1.

3. ROZFORMOWANIE/FORMOWANIE (kontener-magazyn/magazyn-kontener) — prosimy
0 wpisywanie: rodzaju opakowania (np. kartony, palety), wagi, ilosci, objetosci i wymiaréw

towaru lub przestanie specyfikacji towaru na adres deptcfs@dctgdansk.com. W

SERWIS MAGAZYNOWY CFS 2




DCT.GDANSK.SA

Deepwater Container Terminal Gdansk

przypadku braku powyzszych danych zlecenie zostanie automatycznie anulowane. Na
rozformowanie kontenera wymagana jest oficjalna zgoda Urzedu Celnego.

4. PRZELADUNEK BEZPOSREDNI (kontener-samochoéd) — numer 1D towaru jest tworzony
w karcie kontenera przez pracownikow CFS, nastepnie podawany w mailowym
potwierdzeniu zlecenia.

W celu podjecia towaru przez kierowce, nalezy wystaé mailowg awizacje na adres

pregate@dctgdansk.com. W awizacji obowigzkowo nalezy podaé: nr ID towaru oraz date

podjecia, dane kierowcy oraz nr rej. samochodu.

W przypadku przetadunku towaru z kontenera na samochéd obstugiwanego w ramach
procedury ,Karnet TIR”, Klient/Spedytor zobowigzany jest do dostarczenia do UC
dokumentoéw zwigzanych z procedurg ,,Karnet TIR" juz przygotowanych i wstepnie
wypetnionych, co pozwoli zredukowaé czas zatatwiania formalnosci w UC i tym samym
obstugi samochodu na DCT Gdansk do niezbednego minimum. Obstuga magazynu
rozpocznie przetadunek towaru z kontenera na samochdéd dopiero po sprawdzeniu w UC
i otrzymaniu potwierdzenia, ze Spedytor dopetnit wszelkich formalnosci uprawniajacych
do rozpoczecia obstugi towaru w danej procedurze celnej.

5. PODJECIE TOWARU Z MAGAZYNU (import) — oprocz wystania zlecenia systemowego
nalezy systemowo zaawizowacC podjgcie towaru z magazynu, tzw. Release Request,
(edytowa¢ dane ID w systemie JADE, nastepnie dopisa¢ dane kierowcy oraz nr rej.
samochodu w odpowiednim polu).

6. ZLOZENIE TOWARU NA MAGAZYN (export) — oprécz wystania zlecenia systemowego
nalezy systemowo zaawizowac dostawe towaru na magazyn, tzw. Pre-note, (utworzy¢ nr
ID towaru w systemie JADE, nastepnie wprowadzi¢ informacje o tadunku i dopisa¢ dane

kierowcy oraz nr rej. samochodu w odpowiednim polu).

W przypadku dodatkowych pytan, bardzo prosimy kierowaé jej na adres magazynu CFS:
deptcfs@dctgdansk.com.

Kontakt telefoniczny z pracownikami magazynu CFS: - (58) 737 — 63 — 21; (58) 737 — 90 —
69; (58) 737 — 98 — 55.

Zatwierdzit: : Data: 02/11/2011
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Zatacznik 2.1

Warunki przeprowadzenia inspekcji weterynaryjnej konteneréw na naczepach

ciggnikéw zewnetrznych:

- DCT moze przyjac zlecenie do realizacji tylko po potwierdzeniu ustalen klienta z GPKW i
spetnieniu wszystkich wymagan stacji kontrolnej odnosnie warunkéw realizacji inspekcji na
ciagnikach zewnetrznych. Sg to m.in.:

a. Zapewnienie sprawnosci agregatu na samochodach w celu zapewnienia utrzymania
tancucha chiodniczego dla towaréw wymagajacych transportu w obnizonej
temperaturze (chtodzone, mrozone).

b. Akceptacja przez klienta poniesienia konsekwencji w przypadku uszkodzenia
osrodka inspekcyjnego przez kierowce ciggnika zewnetrznego dokujacego kontener
do rampy inspekcyjnej, (przesytka nie zostanie zwolniona przez GPKW do momentu

dopetnienia stosownych formalnosci).

Po potwierdzeniu spetnienia wszystkich wymogdéw GPKW, Klient zobowigzany jest ponadto
do:

- Przestania zlecenia inspekcji kontenera w serwisie kontenerowym z wyraznym
zaznaczeniem, Ze zlecenie dotyczy inspekcji na ciggniku zewnetrznym oraz podaniem
godziny podstawienia kontenera do kontroli. Zgodnie z wymogiem GPKW kontenery musza
by¢ podstawiane do inspekcji w godzinach pracy stacji kontrolnej, lecz nie pdzniej niz do
godziny 14.

- Awizacji przybycia ciggnika po podjecie kontenera wraz z doktadnymi danymi kierowcy w
systemie terminalowym oraz dodatkowg informacjg ,/nspekcja VET".

- Kierowcy ciggnikbw zewnetrznych zobowigzani sg do przestrzegania zasad
bezpieczenstwa obowigzujgcych na terminalu DCT, posiadania stosownego ubioru (kask i
kamizelka odblaskowa) w czasie przebywania na zewnatrz pojazdéw oczekujgcych
wewnatrz terminalu na decyzje GPKW i zwolnienie przez Urzad Celny oraz do stosowania
sie do wszelkich polecen i instrukcji Kierownika Zmiany DCT lub innych oséb funkcyjnych np.
w kwestii wyznaczenia miejsca postoju pojazdu po odbytej inspekdji.

- Wymagany jest kontakt z Dziatem Sprzedazy i Marketingu DCT Gdansk celem uzgodnienia

warunkow handlowych przeprowadzenia inspekgji.
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